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1 Praambel

Materna IPS GmbH, ein 100%iges Tochterunternehmen der Materna Information &
Communications SE, ist ein internationaler Dienstleister fur die automatisierte
Passagierabfertigung fur Fluggesellschaften und Flughafen. Das Produktportfolio
beinhaltet Lésungen fir Kiosk-Check-in Uber Self Bag Drop Hardware, bis hin zu
Software-Implementierungen, sowie die Bereitstellung und Wartung der o.g.
Losungen.

Die Materna IPS GmbH ist sich ihrer gesellschaftlichen Rolle und Verantwortung
gegenuber Kunden, Geschaftspartnern und Mitarbeitern bewusst. Der Erfolg unseres
Unternehmens hangt maRgeblich von dem Vertrauen unserer Kunden,
Geschaftspartner, Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ab. Wir verpflichten uns in dem
vorliegenden Verhaltenskodex zur Einhaltung von Grundsatzen, die unser
unternehmerisches und gesellschaftliches Handeln leiten. Unsere Fuhrungskrafte
tragen in besonderem Mal3e Verantwortung fur die Umsetzung dieser Grundsatze, die
als Leitfaden fur das eigenverantwortliche Handeln unserer Mitarbeiter dienen. Ziel
dieses Verhaltenskodex ist es, das Vertrauen in die Leistung und Integritat der Materna
Unternehmensgruppe weiter zu starken.

Dieser Materna IPS GmbH-Verhaltenskodex konkretisiert und detailliert den
bisherigen Verhaltenskodex und 16st ihn ab. Er kann und soll nicht fur alle Situationen
detaillierte Handlungsanweisungen geben. Vielmehr stellt er den generellen Rahmen
undprinzipielle Handlungsanweisungendar,nachdenensichdasHandeln der Materna
IPS GmbH richtet. Seine Ausfuhrung ist daher bei Bedarf durch unternehmensinterne
Regelungen und Anweisungen festgelegt, wobei bestehende Richtlinien neben dem
Verhaltenskodex gelten. Lokal kbnnen, zwecks Berucksichtigung von Besonderheiten,
Anpassungen vorgenommen werden. Ihnen ist jedoch in jedem Fall der aktuelle
Verhaltenskodex zugrunde zu legen.

2 Redlicheundregeltreue Verhaltensweise

a) Die Ziele des Verhaltenskodexes kénnen nur dann erreicht werden, wenn alle
Beteiligten hieran mitwirken. Daher sind die Anforderungen dieses
Verhaltenskodexes fir alle Mitarbeiter gleichermafen verbindlich.

b) Mitarbeiter mussen alle in ihrem Arbeitsumfeld einschlagigen Gesetze und
behdrdlichen Vorschriften sowie die internen Anweisungen und Richtlinien
beachten.

c) Mitarbeiter sind gehalten, sich in ihrem Arbeitsumfeld redlich und fair zu verhalten
und jeden Konflikt zwischen privaten und geschéftlichen Interessen der Materna
IPS GmbH oder den InteressenihrerKundenzuvermeiden.
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Alle Mitarbeiter werden ausdrucklich ermutigt, entweder den Vorsitzenden des
Aufsichtsrats, den Vorsitzende des Betriebsrats, die Leitung Legal Department
oder die Leitung HR anzusprechen, wenn sie einen Verdacht auf nicht
regelkonformes Verhalten haben. Das kann verhindern, dass aus kleinen
Problemen grol3e entstehen. Kein Mitarbeiter, der in redlicher Absicht solche
Mitteilung macht, muss Nachteile beflirchten — auch dann nicht, wenn sich die
Mitteilung als unbegrindet herausstellen sollte. Mitteilungen kdnnen auch
anonym erfolgen.

Flahrungskrafte haben eine Vorbildfunktion. Sie tragen Verantwortung fur das
eigene Verhalten und das Verhalten der Mitarbeiter in ihrem
Zustandigkeitsbereich ebenso wie fiir die ordnungsgemalie Einhaltung aller dort
zur Vermeidung von Reputations- und Rechtsrisiken vorgesehenen Verfahren
und Richtlinien.

3 GlobalCompactiInitiative, Chancengleichheitund
respektvoller Umgang miteinander

a)

Materna IPS GmbH erkennt die Grundwerte der Global Compact Initiative an und
richtet ihr Handeln an diesen aus. Die Materna IPS GmbH wird:

. den Schutz der international verkiindeten Menschenrechte unterstiitzen
und achten und sicherstellen, dass sie sich nicht an
Menschenrechtsverletzungen beteiligen,

Il. fur die Beseitigung aller Formen von Zwangs- und Pflichtarbeit, die
tatsachliche Abschaffung von Kinderarbeit und die Beseitigung von
Diskriminierung in Beschéaftigung und Beruf eintreten,

[1l.  umsichtig mit 6kologischen Herausforderungen umgehen, Initiativen zur
Forderung eines verantwortlicheren Umgangs mit der Umwelt zu
unterstitzen und sich fiur die Entwicklung und Verbreitung
umweltfreundlicher Technologieneinsetzen,

IV. gegenjede Form der Korruption vorgehen, einschliel3lich Erpressung und
Bestechung.

Materna IPS GmbH achtet die Wirde und die Personlichkeit eines jeden
Mitarbeiters. Der Umgang miteinander ist von gegenseitigem Respekt, Fairness,
Teamgeist, Professionalitat und Offenheit gepragt. Die Fiihrungskrafte nehmen
eine Vorbildrolle wahr und bewéahren sich besonders in Konfliktsituationen als
kompetente Ansprechpartner.
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Materna IPS GmbH fordert Chancengleichheit und Vielfalt. Beides gilt uns als
unverzichtbare Voraussetzung fiir eine hohe Reputation und unternehmerischen
Erfolg. Kein Mitarbeiter oder Bewerber wird aufgrund seines Geschlechts,
Familienstands, seiner Rasse, Hautfarbe, Nationalitat, seiner Identitat oder
Ausdruck, seines Alters, seiner Behinderung, seiner Religion oder sexuellen
Orientierung benachteiligt. Uber die Auswahl, Ausbildung und Férderung von
Mitarbeitern wird ausschlie3lich nach tatigkeitsbezogenen Kriterien entschieden.

Hervorragende Leistungen sind Voraussetzungen fur unternehmerischen Erfolg.
Die Materna IPS GmbH wird daher solche Talente besonders férdern, die sowohl
durch ihre Leistungen als auch durch ihre sozialen Fahigkeiten zum nachhaltigen
Unternehmenserfolg beitragen. Die Materna IPS GmbH bietet entsprechende
Mdoglichkeiten zur fachlichen und personlichen Weiterentwicklung an und
ermutigt die Mitarbeiter, solche Angebote wahrzunehmen.

Das Unternehmen setzt sich dafir ein, dass die Mitarbeiter unternehmerische
Belange mit ihrem Privatleben in Einklang bringen konnen. Besonderes
Augenmerk gilt dabei der Vereinbarkeit von Familie und Beruf.

4  Schutzdes Firmenvermoégens und der naturlichen
Ressourcen

a)

Das Vermogen und die Betriebseinrichtungen, die Geschaftsunterlagen und die
Arbeitsmittel der Materna IPS GmbH durfen weder zu privaten Zwecken
missbraucht noch Dritten Uberlassen werden, wenn dies die Interessen der
Materna IPS GmbH beeintrachtigenkonnte.

Mitarbeiter sollen bei ihrer Arbeit bemuht sein, die natlrlichen Ressourcen zu
schutzen und sicherzustellen, dass die geschéftlichen Aktivitaten der Materna
IPS GmbH durch Materialeinsparung, energiesparende Planung sowie die
Reduzierung und das Recycling von Abfallen die Umwelt in mdglichst geringem
Umfang belasten. Jeder Mitarbeiter soll bei der Auswahl von Zulieferern,
Werbematerialien oder anderen externen Dienstleistungen neben den
wirtschaftlichen Gesichtspunkten auch die 6kologischen und sozialen Kriterien
beachten.

5 Geheimnisschutzund Schutz personenbezogener Daten

a)

Mitarbeiter haben Uber alle vertraulichen Angelegenheiten des Unternehmens,
seiner Vertragspartner und Kunden, insbesondere (ber Betrieb und
Geschaftsgeheimnisse, die ihnen im Rahmen der Tatigkeit fur die Materna IPS
GmbH zur Kenntnis gelangt sind, wahrend und auch nach dem Ausscheiden aus
dem Arbeitsverhéltnis Stillschweigen zu waren. Dienstliche Unterlagen und
Datentrager sind grundsatzlich vor dem Zugriff durch unberechtigte Dritte zu
schitzen.
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b) Personenbezogene Daten dirfen nur erhoben, verarbeitet oder genutzt werden,
soweit dies fur festgelegte, eindeutige und rechtmafiige Zwecke erforderlich ist.
Die Verwendung von Daten muss fur die Betroffenen transparent sein. lhre
Rechte auf Auskunft und Berichtigung sowie gegebenenfalls auf Widerspruch,
Sperrung und Loschung sind zu wahren.

6 Vermeiden von Interessenkonflikten mit Kunden und
Geschéftspartnern

a) Die Materna IPS GmbH strebt mit ihren Kunden und Geschéftspartnern
nachhaltige Geschaftsbeziehungen zum beiderseitigen Vorteil an.

b) JederMitarbeiter hat daherdafiirzu sorgen, dass die Interessen unserer Kundenin
fairer Weise berlcksichtigt werden. Interessen von Kunden oder
Geschéftspartnern dirfen nicht zum Nachteil anderer Kunden in den
Vordergrund gestellt werden.

c) Die Materna IPS GmbH legt Wert darauf, dass die Mitarbeiter bei ihrer Arbeit
nichtin Interessen- oder Loyalitatskonflikte geraten. Potenzielle Konflikte sollen so
frih wie moglich erkannt und vermieden werden.

7 Vermeiden von personlichenInteressenkonflikten

a) Wenn Mitarbeiter in Konflikte zwischen ihren personlichen Interessen und den
beruflichen Aufgaben bzw. den Interessen der Materna IPS GmbH oder deren
Kunden geraten, kann dies das Ansehen dieser Mitarbeiter und der Materna IPS
GmbH insgesamt beschadigen.

b) Mitarbeiter sollen daher solche Situationen im Interesse des Unternehmens wie
auchim eigenen Interesse vermeiden. Im Einzelnen gilt:

I.  Keine Nebentatigkeiten, die den zeitlichen Umfang der
arbeitsvertraglichen Pflichten oder die Wettbewerbsinteressen der
Materna IPS GmbH beeintrachtigen. Nebentatigkeiten sind im Vorhinein
vom Vorgesetzten und der Personalabteilung zu genehmigen.
Ehrenamter im zeitlich beschrankten Umfang muissen nicht gemeldet
werden.

Il. Keine finanziellen Beteiligungen an Unternehmen, die von beruflichen
Entscheidungen des Mitarbeiters oder der Materna IPS GmbH betroffen
sein kdnnen (Ausnahme: borsennotierte Aktiengesellschaften).

lll. Auftragsvergaben an  Angehorige/Lebenspartner oder andere
nahestehende Personen von Mitarbeitern sind - sofern bekannt - dem
Vorgesetzten und dem Legal Department im Vorhinein anzuzeigen. Das
giltauch fur Geschafte mit Unternehmen, an denen Angehdrige direktoder
mittelbar beteiligt sind, mit Ausnahme von einer Beteiligung < 3% an einer
borsennotierten Aktiengesellschatft.
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IV. Nach Mdglichkeit keine direkten Berichtslinien zwischen Kindern, Eltern,
Ehegatten oder Lebenspartnern.

V. Keine Ubernahme unternehmerisch verantwortlicher Positionen (z.B.
Organmitglied, Geschaftsflhrer, Vorstand, Aufsichtsrat, Beirat) bei Kunden,
Geschéftspartnern oder Wettbewerbern ohne die vorherige Zustimmung
der Geschéftsleitung nach Meldung andas Legal Department.

c) In Zweifelsféllen bitte das Legal Department einschalten. Entscheidend ist die
Wahrnehmung  Dritter.  Schon der Anschein eines personlichen
Interessenkonfliktes schadet.

8 Geschenke, Geschéaftsessen und Veranstaltungen

Geschenke und Einladungen im Geschaftsleben werden heute sehr viel restriktiver
gehandhabt als noch vor einigen Jahren. Deswegen dirfen Geschenke und
Einladungen nur gewahrt oder angenommen werden, wenn diese als Geste der
Hoflichkeit allgemeinen  Geschéftsgepflogenheiten  entsprechen und die
unsachgemalie Beeinflussung einer geschéaftlichen Entscheidung oder einer
Amtshandlung von vornherein ausgeschlossen werden kann. Dies gilt auch fir
Geschenke und Einladungen aus Anlass oder im Rahmen von offiziellen
Firmenveranstaltungen oder Geschaftskonferenzen:

a) Geschenke, Geschaftsessen und Veranstaltungen zu Informations-,
Reprasentations- oder Unterhaltungszwecken dirfen nie dazu dienen, unlautere
geschéftliche Vorteile zu erlangen und in einem Umfang oder Art und Weise
erfolgen, die geeignet ist, die berufliche Unabhangigkeit und Urteilskraft der
Beteiligten in Frage zu stellen.

b) Mit der Beachtung folgender Regelungen konnen sich Mitarbeiter vor
Missverstandnissen schiitzen:

I.  Keine Bedenken gegen unmittelbar geschéftlich veranlasste
Bewirtungen und Essenseinladungeninangemessenen Umfang.

Il. Keine Bedenkengegen Streuwerbeartikel (Give Aways).

[ll. Grundsatzlich keine Bedenken gegen Geschenke mit einem Marktwert
bis zu40Eurobrutto(Orientierungsgrolie),esseidenn

i.  zeitnahvorVertragsabschlissenoderVerhandlungen,
ii. andiePrivatadresse oder in sonstiger nicht transparenter Weise.
c) NiemalsBargeldoder Geldersatz, wie z.B. Schecks, Geschenkgutscheine.

d) Einladungen zu Reprasentationszwecken oder mit Uberwiegendem oder
teilweisem Unterhaltungsteil nur,

I.  Nach besonderer Prufung der Geschaftsiiblichkeit und Angemessenheit

[l.  Wenn Vertreter des Gastgebers anwesend
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[ll. Wenndie Teilnahme nicht haufig wiederholt wird und

IV. die Reise und Logiskosten nicht vom eingeladenen Geschéftspartner
Uibernommenwerden.

Im Zweifel ist das Legal Department zu Rate zu ziehen.

e) Besondere Vorsicht ist bei Amtstragern geboten. Hierbei sind die Regeln fir
GeschenkeundEinladungendesjeweiligenDienstherrnzubeachten.

9 Spenden und Sponsoring

Uber Spenden und Sponsoring entscheidet die Geschaftsleitung. Sie diirfen nicht dazu
dienen, bei Geschaftspartnern mittelbar unlautere Vorteile zu erwirken.

10 Keine Tolerierung vonKorruption

a) Die Materna IPS GmbH verpflichtet sich zur Einhaltung aller Gesetze und
Vorschriften zur Bestechungs- und Korruptionsbekdmpfung, einschlief3lich des
UK Bribery Acts sowie des Foreign Corrupt Practices Act (FCPA). Des Weiteren
beachtet Materna IPS GmbH den Global Compact der Vereinten Nationen und geht
gegen jede Form der Korruption vor, einschlie3lich Erpressung und Bestechung
(siehe Ziff. 3 a)IV).

b) Der Erfolg der Materna IPS GmbH am Markt beruht auf Leistungskraft, Flexibilitat
und Servicebereitschaft und darf nicht durch unlautere Zuwendungen erschlichen
werden. Unsere Geschaftspartner vertrauen auf die professionelle
Urteilsfahigkeit unserer Mitarbeiter. Die Materna IPS GmbH toleriert daher
keinerlei Form von Bestechung oder Bestechlichkeit, Vorteilsannahme oder
Vorteilsgewahrung.

c) Wer die Regeln fir Geschenke und Einladungen in Ziffer 8 nicht beachtet, lauft
das Risiko, sich wegen Korruptionsdelikten strafbar zu machen. Bereits das
Versprechenoder Fordern unlauterer Vorteile kannstrafbarsein.

d) BeiEinladungenund Zuwendungen an Amtstrager sind in jedem Fall deren interne
Regeln fiir Geschenke und Einladungen zu beachten. Die Zuwendung von Vorteilen
an Amtstrager kann als Vorteilsannahme oder Vorteilsgewahrung schon allein
deshalb strafbar sein, weil sieim Hinblick auf die Amtsstellung erfolgt. Es ist nicht
erforderlich, dass die Amtsausiibung in unlauterer Weise beeinflusst werden soll.
Jeder mit der Wahrnehmung 6ffentlicher Aufgaben Beauftragte kann Amtstrager
sein, nicht nur Beamte und Angestellte des 6ffentlichen Dienstes.
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11 Schutz des Wettbewerbs

a) Die Materna IPS GmbH Dbeteiligt sich nicht an illegalen
wettbewerbsbeschrankenden  Vereinbarungen  und  Verhaltensweisen,
insbesondere Absprachen Uber Preise, Konditionen und Marktaufteilung mit
Wettbewerbern. Bevor Mitarbeiter von den in Kooperationsvertrdgen
vorgesehenen und durch die Rechtsabteilung freigegebenen Verfahren
abweichen, klaren sie mit der Rechtsabteilung ab, dass hiermit keine
unzulassigen wettbewerbsrechtlichen Auswirkungen verbunden sind.

b) Bei Kontakten zu Wettbewerbern und Geschéftspartnern sprechen Mitarbeiter
der Materna IPS GmbH ohne vorherige Abklarung mit dem Legal Department
nicht Gber interne Angelegenheiten, wie z.B. Uber Preise und Verkaufs- oder
Finanzierungsbedingungen, Kosten, Marktlbersichten, organisatorische Ablaufe
oder andere vertrauliche Informationen, aus denen Wettbewerber oder
Geschéftspartner Wettbewerbsvorteile ziehen kénnten.

12 Konsequenzen beiVerstdlRen

VerstoRe gegen diese Regeln kénnen erhebliche Reputationsverluste und rechtliche
Nachteile fir die betroffenen Mitarbeiter, deren Kollegen und die Materna IPS GmbH
zur Folge haben, bis hin zu BuRgeldern und Strafverfahren. Dartiber hinaus kénnen
VerstoRe, die eine Verletzung der arbeitsvertraglichen Pflichten darstellen, zu
arbeitsrechtlichen MaRnahmen durch die Materna IPS GmbH fuihren.

Materna IPS GmbH
Dortmund, 01.09.2020

Dr. Georg Oschmann
(Geschaftsfuhrer)
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